Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

No.

Como acceder al
servicio
(Se describe el detalle

del p que debe
seguirlaoel
ciudadano para la
obtencién del
servicio).

Requisitos para la obtencién
del servicio
(Se debera listar los requisitos
que exige la obtencion del
servicioy donde se obtienen)

Procedimiento interno que
sigue el sen

Horario de atencién al
piblico
(Detallar los dias de la
semanay horarios)

Costo

Tiempo estimado de respuesta
(Horas, Dias, Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas jurfdicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y dependencias
que ofrecen el sen

Direccién y teléfono de la
oficinay dependencia
que ofrece el servicio(link
para direccionarala
pégina de inicio del
web y/o descripcién
manual

TpUs e canaTes
disponibles de atencién
presencial
(Detallar si es por
ventanila, oficina,
brigada, pégina web,
correo electrénico, chat en
linea, contacto center,
calle center, teléfono

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para
descargar el
formulario
de servicios

Link para
el servicio
por
internet
(enline)

Nimero de
ciudadanos/ciud
adanas que
accedieron al
servicio en el
Gltimo periodo
(mensual)

Niimero de
ciudadanos/ciu
dadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de
satisfaccion
sobre el uso del
servicio

Accesoala
Informacin Publica

LOTAIP

Solicitud dirigida al sefior|
Alcalde del Canton , v,
existe una oficina que|
recibe  especialmente
oficios para la Alcaldia,
entrada a la Direccion de|
Talento Humano

Requisitos los nombres deben ser|
completos, con su numero de
cédula de identidad , correo, N
telefdnico celulatr o convencional,
direcion de domicilio,

Autoriza el sefior Alcalde a la
Unidad Poseedora de la
Informacién UPI, luego se le
entrega al solicitante mediante
oficio, autorizado por la
secretaria Genral de la Alcaldia

8:00a17:00

10 dias laborables, con  dias de prérroga justificado

Ciudadania en general

De acuerdo a la informacién,
casi todas las la Unidades de
1GADCG.

Convencion de 1884 y Garcial
Moreno

oficina

No

100,00%

Trabajos Varios

Segin el Plan de
Regulacién Urbana,

Solicitud ~ dirigida ~ al
Director de Planificacién.

Informe de  regulacion Urbana,
Copia de la Escritura del predio,
copia de la cedula y certificado de
votacién del propietario, Copia del
ago  del impuesto predial,
Certificado de no adeudar al
Municipio, Formulario de Trabajos
Varios, Solicitud de  Apartado
Postal, Una Carpeta con vicha.

Revision Plan Regulador o
inspeccion de ser el caso y emite
el certificado

8:00a17:00

<20%RBU

8 dias laborables

Ciudadania en general

Direccién Planificacion
Dsarrollo Territorial

Calle Azuay y Sucre

Oficina del GADGC

LINK

No

8DEB

100%

Aprobacin de Planos
para Construccién

Segin el Plan
Regulacion Urbana.

Solicitud ~ dirigida al

| Director de

Planificacion.

Solicitud dirigida al Director de
Planificacion, con a firma del o de
todos los propietarios del predio o
su procurador comn; Informe de
Regulacion o Linea de Fabrica;
Escritura piblica inscrita en el
Registro de la Propiedad, que
establezca la propiedad del predio
en el cual se ejecutard la
urbanizacién; Certificado
actualizado del Registrador de la
Propiedad sobre gravimenes e
hipotecas del predio; Plano de
ubicacién del predio a urbanizarse
en escala uno a veinticinco mil;
Plano topografico del predio en
escala uno a mil, uno doscientos,
0 uno doscientos cincuenta, de
acuerdo a la magnitud del
proyecto, en el que conste la
ubicacién de todo el sistema vial
circundante, la ubicacién de rios,
quebradas, lineas de transmision
de energia eléctrica. Informe de
la EMAPA-G (EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
|ALCANTARILLADO), que establezca

Revision Plan Regulador o
inspeccion de ser el caso y emite
el certificado

8:00217:00

m?*240%0,002

15 dias

Ciudadania en general

Direccién Planificacion
Dsarrollo Territorial

Calle Azuay y Sucre

Oficina del GADGC

LINK

No

100

Permiso de
Construccién

Segin el Plan de

Regulacion Urbana.

Solicitud  dirigida al
Director de;
Planificacién.

Solicitud dirigida al Director de
Planificacion, con a firma del o de
todos los propietarios del predio o
su procurador comdn; Informe de
Regulacion o Linea de Fabrica;
Escritura piblica inscrita en el
Registro de la Propiedad, que
establezca la propiedad del predio
en el cual se ejecutard la
urbanizacién; Certificado
actualizado del Registrador de la
Propiedad sobre gravimenes e
hipotecas del predio; Plano de
ubicacién del predio a urbanizarse
en escala uno a veinticinco mil;
Plano topografico del predio en
escala uno a mil, uno doscientos,
0 uno doscientos cincuenta, de
acuerdo a la magnitud del
proyecto, en el que conste la
ubicacién de todo el sistema vial
circundante, la ubicacién de rios,
quebradas, lineas de transmision
de energia eléctrica. Informe de
la EMAPA-G (EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO), que establezca

Revision Plan Regulador o
inspeccion de ser el caso y emite
el certificado

8:00217:00

m?+240%0,003|

15 dias

Ciudadania en general

Direccion Planificacion
Dsarrollo Territorial

Calle Azuay y Sucre

Oficina del GADGC

No

100 &
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Guar:
b
Solicitud dirigida al Director de
Planificacion, con la firma del o de
todos los propietarios del predio o
su procurador comun; Informe de;
Regulacién o Linea de Fabrica;!
rorobacin de L. Solicitud  dirigida al|Escritura publica inscrita en eIl Revision Plan Regulador o Dieccion Planiicacion
5 | Aorobacionde Panos Director de|Registro de la Propiedad, quel inspeccin de ser el caso y emite 800217:00 m+240%0,002 12dias Ciudadanfa en general ool Temtort Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No LINK No 2 12 100%
Planificacién. establezca la propiedad del predio; el certificado sarrollo Territorial —_—
en el cual se ejecutard la
urbanizacién; Certificado
actualizado del Registrador de la!
Propiedad sobre gravimenes e,
hipotecas del predio; Plano de;
Segin el Plan de
Informe de regulacién Urbana,
Copia de la Escritura del predio,
copia de la cedula y certificado de|
" Uso de.
votacion del propietario, Copia del
solctuddirigida 21| e oy "eviion Plan Reguiador o colectores de Direccién Planificacion
6 Compraventa Director de| P P! Predial | peccion de ser el caso y emite 8:00217:00 aguas servidas 2 dias Ciudadania en general " Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No LINK No 37 88 100%
9 Certificado de no adeudar al Dsarrollo Territorial
Planificacién. N el certificado 0,01 del avaluo
Municipio, Formulario de Compra catastral
venta, Solicitud de Apartado,
Postal, Una Carpeta con vicha.
Copia de Planos Aprobados.
Regulacion Urbana.
Segin el Plan de| Solicitud dirigida al Director de
Solicitud  dirigida al| 710 SECY % OV <] Revision Plan Regulador o Direccién Planificacién
7 Fraccionamiento Director ! etari o | INsPECCi6n de ser el caso y emite 8:00a17:00 ts 5dias Ciudadania en general Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No LINK No 20 31 100%
e oncio todos los propietarios del predio o s Dsarrollo Territorial
Regulacidn Urbana, || 2"ificacldn. su procurador comdn; Informe de
informe
Solicitud dirigida all | i de Devolucion de|  Revision Plan Reguladoro Direccién Planificacion
8 | Devolucién de Garantia Director e . inspeccion de ser el caso y emite 8:00217:00 rmulario 2,00 U| 5dias Ciudadania en general Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No LINK No 29 49 100%
cu Garantias. " Dsarrollo Territorial
Planificacién. el certificado -
Planificacion
Informe de regulacion Urbana,
Copia de la Escritura del predio,
copia de la cedula y certificado de|
coain ol pon ge| S0V dirigida al votacion del propietario, Copia del| oo i1 plan Regulador o Direccién planifcacion NO APLICA: NO|
9 Regulacién Urbana Kz::;m;" Ur:;m | Director de|pago del impuesto predial | inspeccion de ser el caso y emite 8:00217:00 10,00 USD. 5 dias Ciudadania en general ool Temtor Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No No 61DE 61 130 100,00%
Planificacién. Certificado de no adeudar al el certificado FORMULARIO
Municipio, Formulario de Trabajos!
Varios, Solicitud de Apartado|
Postal, Una Carpeta con vicha.
informe de_ regulacion Urbana, TNFORVACION
Copia de la Escritura del predio, NO
copia de la cedula y certificado de DISPONIBLE" el
Revicion de Planos para - |Solicitud dirigida al votacién del propietaro, Copia del| ~ Revision Plan Regulador o Direccion planiicacion NO APLICA: NO Gobierno
10 Costruccion y Ke‘;ulmnn rbana. | Pirector de[pago del impuesto predial | inspeccion de ser el caso y emite 8:00217:00 Gratuito 12 dias Ciudadania en general Deamrallo Tewtor! Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No No 25 52 Autonomo
fraccionamientos. Planificacién. Certificado de no adeudar al| el certificado FORMULARIO Descentralizado
Municipio, Formulario de Trabajos del Cantén
Varios, Solicitud de Apartado Guaranda
Postal. Una Carpeta con vicha. N
REVISION, INGRESO irorme G€ US0 g€ Sueio
APROBACION DE | EN FORMATRO CAD Y Planos Georeferenciado Recepcion, revision, ingreso en
ARGISS DE PLANOS Archivo fisico y digital CAD y ARGISS, Aprobacion y 4 " Direccion Planificacion
1 PERSONAL 08H00 2 17H00 N/A Méximo cindo dias laborables Ciudadania en general Calle Sucre y Azuay-032550855 personal n N 21 a2 1
FRACCIONAMIENTOS S0 Copia de la escritura despacho o Devolucion para & Desarrollo Territorial v hzsay ersonal ° © 00%
FRACCIONAMIENTOS Copia del impuesto predial correcciones.
RURALES PSS
T v profesonses: arautectes, | o i pinifcacion NOAPLICANO
12 e o Personal Revision de documentos, 08H00 2 17H00 44,00UsD Inmediato ingenieros Civiles, ingenieros Calle Sucre y Azuay-032550855 personal No No 6 22 100%
profesionales foresionales del GAD- Desarrollo Territorial
en riesgos y desastres y otros, FORMULARIO
Informe de u: uel Re i6n, revision, ingre n
— R
13| EXCEDENTEO | SEGUN ORDENANZA PERSONAL et ooy 08H00 3 17H00 42,50UsD TRES DIAS Ciudadania en general e " | cole sucre y Azuay 032550855 Personal No HAY No 20 49 100%
IFERENGIAS rehivo fisico y digita lespacho o Devolucion para esarrollo Territorial FORMULARIO
Copia de la escritura
APROBACION D - >
Recepcion, revision, ingreso en
REGLAMENTOS DE Plan de contingenis, cécula del| - CADY ARGISS, Aprabacion Direccién Planificacion NOAPLICA:NO
14 | CONTINGENCIA PARA | SECRETARIA DE SNGR. PERSONAL o eaah e 08H00 2 17H00 0 UNDIA Ciudadania en general e Calle Sucre y Azuay-032550855 Personal No No 14 % 100%
EVENTOS DE E organizador del evento. jespacho o Devolucién para Gestion de Riesgos FORMULARIO
CERTIFICACION DE Solicitud, copia de escritura, pago| _"eCePeion revision ingreso, Direccién Planificacion NOAPLICA:NO
15 | RIESGOS DE PREDIOS | SEGUN ORDENANZA PERSONAL ol P » P3| evaluacion, disefio y planos de 08HO0 a 17H00 o TRES DIAS Ciudadania en general o e m Calle Sucre y Azuay-032550855 Personal No No 14 20 100%
ANTES DE CONSTRUIR predia riesgos estion de Riesgos FORMULARIO
TRFORWIE DE
COMPATIBILIDAD DE Solicitud, pago predial, certificado| ~ Recepcién, revisién, ingreso, Direccién Planificacion NOAPLICA:NO
16 | USODESUELOPARA | SEGUN ORDENANZA PERSONAL e e o5 08H00 2 17H00 0 D0S DIAS Ciudadania en general N || caesucrey Azuay-032550855 Personal No No 220 344 100%
ACTVIOADES e no adeudare, RUC. entrega de informe . Desarrollo territoria FORMOLARIO
REGLAMENTOS DE Recepcion, visita de campo, NOAPLICA: NO
Pedit v afe rbal valoracion " . ire o inificacion
17 | ELABORACIONDEDE | SECRETARIADE SNGR peooyyy v pauiages |7oC1d0 Por afectado, verbal y/o| valoracién entrega de informe a Emergencia 0 TRES DIAS Poblacion afectada por desasi  D"eccion Panificacion | ¢y oo pouay. 02530855 Personal No No 4 7 100%
VIN. ; INSTITUCIONES DE escrito, instituciones para ayuda Gestion de Riesgos .
AYUDA SOCIAL humanitaria. FORMULARIO
Solicitud, copia de escritura, pago| Recepcion, revision, ingreso en O AP N0
redial, ifi ne I, il e 6 . . ire o inificacion
18 | USO DE SUELO RURAL cooTAD PERSONAL predial certficado de no adeudar| - CAD y ARGISS, Aprobacion y 08H00 2 17H00 0 DOS DIAS Ciudadania en general pireccin Planificacién | ¢y, oo azuay-032550855 Personal No No 2 53 100%
planos georeferenciados en fisico|  despacho o Devolucion para Desarrollo territorial
FORMULARIO
v digital
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTC
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http://www.guaranda.gob.ec/newsiteCMT/download/ESPECIEFRACCIONAMIENTO.pdf
http://www.guaranda.gob.ec/newsiteCMT/download/ESPECIEFRACCIONAMIENTO.pdf
http://www.guaranda.gob.ec/newsiteCMT/download/ESPECIE-DVGARANTIA.pdf
http://www.guaranda.gob.ec/newsiteCMT/download/ESPECIEREGURBANA.pdf

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

4/3/2023

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION PLANIFICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ARQ. LENIN SANCHEZ ORTIZ

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

032550855
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