Denominacién del

Descripcién del

c6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle
del proceso que debe
seguir la 0 el ciudadano
para la obtencion del
servicio).

Requisitos para la obtencién del
servicio
(Se deber lstar los requisitos que
exige la obtencion del servicioy
donde se obtienen)

Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horario de atencién al
piiblico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Tiempo estimado de respuesta
(Horas, Dias, Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que

ciudadania en general,

personas naturales, personas|

juridicas, ONG, Personal
Médico)

v
ofrecen el servicio

que para

reccionar a la pagina de

inicio del sitio web y/o
descripcién manual

Tipos de canales disponibles
de atencién
presencial:
(Detallar si es por ventanilla,
oficina, brigada, pagina web,
correo electrénico, chat en
linea, contacto center, calle
center, teléfono institucion)

Servicio
Automatizado
(Si/No)

Link para
descargarel
formulario de
servicios

Link para el

servicio por

ternet (en
line)

Nimero de

Nimero de

ten

Guaranda

anas que
accedieron al
servicio en el
Gitimo periodo
(mensual)

danas que

accedieron al
servicio

acumulativo

satisfaccion
sobre el uso del
servicio

Pablica

Acceso a la Informacién

LoTap

Solicitud dirigida al sefior
Alcalde del Cantén , y
existe una oficina que
recibe

Requisitos los nombres deben ser
completos, con su niimero de cédula

oficios para la Alcaldia,
entrada a la Direccion de
Talento Humano

identidad , correo, N telefnico
celulatr o convencional, direcion de
domicili.

Autoriza el sefior Alcalde a la Unidad
Poseedora de la Informacién UPI,
luego se le entrega al solicitante
mediante oficio, autorizado por la
secretaria Genral de la Alcaldia

8002 17:00

10 dias laborables, con s dias de prérroga justficado

Ciudadania en general casi todas las la Unidades

GADCG.

De acuerdo a la informacién,

o f:rwenmon de 1884 y Garcia

loreno

oficina

No

LINK

No

100,00%

Trabajos Varios

Segin el
Regulacion Urbana.

Plan de

Solcitud dirigida al Director
de Planificacion,

Informe de regulacion Urbana, Copia
de la Escritura del predio, copia dela
cedula y certificado de votacion del
propietario, Copia del pago del
impuesto predial, Certificado de no
adeudar al Municipio, Formulario de
Trabajos  Varios,  Solicitud  de
Apartado Postal, Una Carpeta con
vicha.

Revisin Plan Regulador o
inspeccion de ser el caso y emite el
certificado

8002 17:00

<20%RBU

8 dias laborables

Direccién Planificacién
Ciudadania en general
Dsarrollo Territorial

Calle Azuay y Sucre

Oficina del GADGC.

No

LINK

No

3DE3

100%

Aprobacion de Planos
para Construccién

Segin el Plan de
Regulacion Urbana.

Solicitud
Director de Planificacion.

Solicitud _dirigida_al Director de
Planificacion, con la firma del o de
todos los propietarios del predio osu
procurador  comun; Informe ~ de
Regulacion o Linea de
Escritura pblica inscrita
Registro de | Propiedad, que
establezcalapropiedad del predio en
el cual se ejecutard la urbanizacion;
Certificado actualizado  del
Registrador de la Propiedad sobre
gravamenes e hipotecas del predio;

Fabrica;
en el

Plano de ubicacion del predio a
urbanizarse en  escala uno 2
veinticinco mil;Plano topograficodel
predio en escala uno a mil, uno
doscientos, o uno  doscientos
cincuenta, de acuerdo a la magnitud
el proyecto, en el que conste la
ubicacién de todo el sistema vial
circundante, la ubicacion de rios,
quebradas, lineas de transmision de
energia eléctrica. Informe de la
EMAPA-G  (EMPRESA  PUBLICA|
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO), que establezcala
posibilidad de dotacion de los

Revision Plan Regulador o
inspeccion de ser el caso y emite el
certificado

8:00217:00

mi+240%0,002

15 dias

Cludadanta engeneral Direccién Planificacién
Dsarrollo Territorial

Calle Azuay y Sucre

Oficina del GADGC.

No

LINK

No

Permiso de Construccion

Segin o Plan de

Regulacion Urbana.

Solicitud ida  al
Director de Planificacion.

Solicitud _dirigida_al Director de
Planificacion, con la firma del o de
todos los propietarios del predio osu
procurador  comun; Informe ~ de
Regulacion o Linea de
Escritura pblica inscrita
Registro de la Propiedad, que
establezcalapropiedad del predio en
el cual se ejecutard la urbanizacion;
Certificado actualizado  del
Registrador de la Propiedad sobre
gravamenes e hipotecas del predio;

Fabrica;
en el

Plano de ubicacion del predio a
urbanizarse en  escala uno a
veinticinco mil;Plano topograficodel
predio en escala uno a mil, uno
doscientos, o uno  doscientos
cincuenta, de acuerdo a la magnitud
el proyecto, en el que conste la
ubicacién de todo el sistema vial

circundante, la ubicacion de rios,
quebradas, lineas de transmision de

energia eléctrica. Informe de la
EMAPA-G  (EMPRESA  PUBLICA|
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO), que establezcala
posibilidad de dotacion de los

Revisi6n Plan Regulador o
inspeccion de ser el caso y emite el
certificado

8:00217:00

mi+240%0,003

15 dias

ciocagont ! Direccién Planificacion
fudadania en general
& Dsarrollo Territorial

Calle Azuay y Sucre

Oficina del GADGC

No

LINK

No

100 &
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Guaranda
Solicitud _dirigida al Director de
Planificacion, con a firma del o de
todoslos propietarios del predio osu
procurador  comn; Informe  de
Regulacion o Linea de Fabrica;
Escritura pdblica inscrita en el | Reyisign Plan Regulador o
Aprabacién de Planos Solicitud al " d i Direccion Planificacién
5 P de Planficacion,| S0 de la_Propiedad, que | jnspeccion de ser e caso y emite el 8002 17:00 m*240%0,002 12dias Ciudadania en general sammollo Temitori Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No LINK No 4 10 100%
Director de Planificacion. | esyablezcala propiedad del precioen ot sarrollo Terrtorial LINA
el cual se ejecutar la urbaniza
Certificado actualizado ~ del
Registrador de la Propiedad sobre
gravamenes e hipotecas del predio;
Plano de ubicacin del predio a
Seain e Plan de Informe de regulacion Urbana, Copia
de a Escritura del predio, copia de a
cedula y certficado de votacin del Usode
Solicitud i |propietario, Copia del pago del | Revision Plan Regulador o colectores de ) oireccion planiicacion
6 Compra venta impuesto predial, Certificado de no | inspeccién de ser el caso y emite el 8:00217:00 aguas servidas 2dias Ciudadania en general Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No LINK No 2 51 100%
Director de Planificacién. Dsarrollo Territorial LINA
adeudar al Municipio, Formulario de certificado 0,01 del avaluo
Compra venta, Solicitud de Apartado catastral
Postal, Una Carpeta con vicha, Copia
Regulacion Urbana. de Planos Aprobados.
Segin e Plan de Solictud_dirgida_al Director de | L
. N evision Plan Regulador o
Solicitud  dirigida  al |Planificacion, con la firma del o de . Direccién Planificaciér
7 Fraccionamiento olicrtu irigida 2l inspeccion de ser el caso y emite el 800217:00 ejecutarse, pero 5 dias Ciudadania en general reccion Planificacion Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No LINK No 3 11 100%
Director de Planificacién. |todoslospropietarios del predio osu certificads, Dsarrollo Territorial LINA
Regulacion Urbana. procurador _comin; _Informe _de
informe de Planificacion
soicitud ! Revision Plan Regulador o oireccion Planifcacio
olicitu a ireccién Planificacion
8 | Devolucion de Garantia Solicitud de Devolucién de Garantias. | inspeccién de ser el caso y emite el 8:00217:00 brmulario 2,00 U] sdias Ciudadania en general Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No |_| N K No 16 20 100%
Director de Planificacién. Dsarrollo Territorial LINA
certificado
Informe de regulacion Urbana, Copia
de la Escritura del predio, copia dela
cedula y certificado de votacin del
propietario, Copia del pago del .
Revisién Plan Regulador o NO APLICA: NO
Segin el Plan  de |Solicitud al gial, Certificad: i . Direccion Planificacie
9 Regulacién Urbana ° 202 2" limpuesto predial, Certificado de no | inspeccion de ser el caso y emite el 800217.00 10,00 UsD 5 dias Ciudadania en general Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No HAY No 35DE35 58 100,00%
Regulacion Urbana. [ Director de Planificacién. ead Dsarrollo Territorial FORMULARIO
adeudar al Municipio, Formulario de certificado
Trabajos  Varios, Solicitud  de
Apartado Postal, Una Carpeta con
vicha.
Informe de regulacion Urbana, Copia TNFOURWIACTON
de a Escritura del predio, copia de fa NO DISPONIBLE"
cedula y certificado de votacién del el Gobierno
Reviion de planos para . tario, Copia del del | Revision Plan Regulador o NO APLICA: NO Autonomo
P2 |Gegin el Plan de |Solicitud dirigida  al [POP1eterio, Copia del pago del 8! ) Direccién Planificacion "
10 connucciony [0 8V rector de Dlamteacion, | TPUESto predial, Certfcado de no | inspeccion deser el casoy emite 8002 17:00 Gratito 12dias Ciudadania en general e Calle Azuay y Sucre Oficina del GADGC No No 14 27 Descentralizado
egulacion Urbana. irector de Planificacién. sarrollo Terrtoria
fraccionamientos. adeudar al Municipio, Formulario de certificado FORMULARIO del Cantén
Trabajos  Varios, Solicitud  de Guaranda
Apartado Postal, Una Carpeta con desarrollara un
vicha.
REVISION, INGRESO EN iiorne g 50 ge suer
APROBACION DE PLANOS | FORMATRO CAD Y Planos Georeferenciado s X
ARGISS DE PLANOS Archivo fisico y digital Recepcidn, revision,Ingreso en CAD Direccion Planificacion
rchivo fisico y digita " i .
08400 2 17H00 /A Miéximo cindo dias laborables Calle Sucre y Azuay-032550855
| rraccionamenTos PARA PERSONAL Copia de la escritura v :RG‘S‘S' Aprobacian y despacho o / Cludadania en general Desarrollo Territorial vy Personal e o ¢ = 100%
RURALES FRACCIONAMIENTOS Copia del impuesto predial jevolucion para correcelones
URALE:
Inscricion en el registro Profesionales: arquitectos NO APLICA: NO
N s dutectos, Direccién Planificacion
12| Registro de profesionales [de foresionales del GAD- Personal Revisién de documentos. 08H00 2 1700 44,00UsD Inmediato ingenieros Civies, ingenieros en i Calle Sucre y Azuay 032550855 Personal No No s 16 100%
= riesgos y desastres y otros. esarrollo Territorial FORMULARIO
Informe de uso de suel
L RAMITES OE EXCEDENTE o oetoranine Recepcion, revision, ingreso en CAD direccién Panifcac NO APLICA: NO
13 SEGUN ORDENANZA PERSONAL anos Georeterenaiado Y ARGISS, Aprobacion y despacho o 08H00 2 17H00 4250UsD TRES DIAS Ciudadania en general ireccion PIanificacion | ¢ sucre y Anuay-032550855 personal No No 10 29 100%
0 DIFERENCIAS Archivo fisico y digital Desarrollo Territorial
Devolucién para correcciones FORMULARIO
Copia de Ia escritura
APROBACION DE PLANES Recepcion, revisién, ingreso en CAD NO APLICA: NO
DE CONTINGENCIA PARA | REGLAMENTOS DE Plan de contingencia, cédula del . Direccién Planificacion
14 PERSONAL Y ARGISS, Aprobacién y despacho o 08H00 2 1700 0 unDIA Ciudadania en general ° Calle Sucrey Azuay 032550855 Personal No No 38 80 100%
SECRETARIA DE SNGR-E organizador del evento, i Gestion de Riesgos
Devolucién para correcciones FORMULARIO
CERTIFICACION DE Soliciud, copia de escrtura, pago | . oo [eVsOn. ngreso, Direccion Planificacién NOAPLCA:NO
15 | RIESGOS DEPREDIOS | SEGUN ORDENANZA PERSONAL P " PO | evaluacion, disefio y planos de 08H002 17H00 0 TRES DIAS Ciudadania en general Sestion de i Calle Sucre y Azuay-032550855 personal No HAY No 6 6 100%
ANTES DE CONSTRUIR predial- riesgos estion de Riesgos FORMULARIO
COMPATIBILIDAD DE UsO By NO APLICA: NO
. Solicitud, pago predia, certificadode [Recepcion, revisién, ingreso, entrega . Direccién Planificacion
16 E SUELO PARA SEGUN ORDENANZA PERSONAL e ' 08H00 2 1700 0 005 DiAS Ciudadania en general - | Calle Sucrey Azuay 032550855 Personal No No 70 124 100%
rernts no adeudare, forme esarrollo territorial FORMULARIO
LABOMACONDEOF [ SECRETANA O ke beddo or secade, vrsl v | vamacinenrets e o P— nospucA N0
17 PERSONALY FAMILIARES [ o0 POr afectado, verbal /o] valoracion entrega de informe a Emergencia 0 TRES DIAS Poblacion afectada por desastref 1o on oo Calle Sucre y Azuay-032550855 personal No HAY No 1 3 100%
EVIN INSTITUCIONES DE escrito. instituciones para ayuda Gestion de Riesgos FORMULARIO
AYUDA SOCIAL i
Solicitud, copia de escritura, P20 | pocopein, revision, ingreso en CAD NO APLICA: NO
predial, certificado de no adeudar, . Direccién Planificacion
18 | USO DE SUELO RURAL cootaD PERSONAL ! Y ARGISS, Aprobacién y despacho o 08H00 2 1700 0 005 DiAS Ciudadania en general Calle Sucre y Azuay 032550855 Personal No No 21 29 100%
planos georeferenciados en fisico y ’ Desarrollo territorial
Devolucién para correcciones FORMULARIO

digital

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC]

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

28/2/23

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION PLANIFICACION

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ARQ. LENIN SANCHEZ ORTIZ
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|CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: | qob.ec

|Nl’JMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: | 032550855
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