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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

C6mo acceder al

io
(Se describe el detalle

del pr a
seguirlaoel

ciudadano para la

obtencion del
servicio).

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Requisitos para la obtencion del servicio
(Se deberd listar los requisitos que exige la obtencién del servicio y donde se obtienen)

Procedimiento
interno que sigue el
servicio

Horario de atencién al
pi
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado de
respuesta
(Horas, Dias, Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

que ofrecen el servi

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia
que ofrece el servicio

(link para direccionar a la

pégina de inicio del sitio
web y/o descripcion
manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina,
brigada, pégina web,
correo electrdnico, chat en
linea, contacto center,
calle center, teléfono
institucién)

Servicio

Automatizado

(si/No)

Link para
descargar el
for

Link para
el servi
por
internet
(enline)

Nimero de
ciudadanos/ciud

itimo periodo
(mensual)

Nimero de
ciudadanos/ciu
dadanas que
accedieron al
servicio
acumulativo

Porcentaje de
satisfaccion
sobre el uso
del servicio

Trabajos Varios.

Segin

e plan

def

Regulacién Urbana,

Solicitud  dirigida
Director
Planificacion.

a
de|

Informe de regulacién Urbana, Copia de la Escritura del predio, copia de la cedula y certificado de votacion|
del propietario, Copia del pago del impuesto predial, Certificado de no adeudar al Municipio, Formulario

de Trabajos Varios, Solicitud de Apartado Postal, Una Carpeta con vicha.

Revisién Plan Regulador]
o inspeccion de ser ol

cso y emite el

80021700

Gratito

Sdias

Ciudadania en generl

Direcci6n Planificacién

Calle Azuay y suere

Oficina

Aprobacién de Planos

gin

Se
Regulacién Urbana,

e plan

de|

Solicitud ~ dirigida
Director
Planificacion.

al
el

Solicitud dirigida al Director de Planificacion, con la firma del o de todos los propietarios del predio o su
procurador comun; Informe de Regulacion o Linea de Fabrica; Escritura publica inscrita en el Registro de Ia
Propiedad, que establezca la propiedad del predio en el cual se ejecutard la urbanizacién; Certficado
actualizado del Registrador de la Propiedad sobre gravimenes e hipotecas del predio; Plano de ubicacién
del predio a urbanizarse en escala uno a veinticinco mil; Plano topogrfico del predio en escala uno a mil,
uno doscientos, o uno doscientos cincuenta, de acuerdo a a magnitud del proyecto, en el que conste la
ubicacién de todo el sistema vial circundante, la ubicacion de rios, quebradas, lineas de transmision de
energia eléctrica. Informe de la EMAPA-G (EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO), que establezca la posibilidad de dotacién de los servicios. En el caso de dotacion del

senvicio de agua potable por autoabastecimiento, el informe establecerd la densidad méxima a servirse

con el caudal i caso d , la existencia de rios
y quebradas y su tratamiento final; Informe de la Corporacién Nacional de Electricidad Regional Bolivar-
CNEL Bolivar, que establezca la posibilidad de dotacién del servicio y las regulaciones que deben
observarse en la urbanizacién sobre pasos de redes de alta tensién; Informe de la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones que establezca la posibilidad de dotacion del servicio telefnico y la eventual

ubicacién del centro de carga; y, En caso de que el predio esté afectado o I

ite con quebradas el

propietario requerira de un informe previo de la unidad administrativa encargada del rea de Avaliios y

Catastros, acerca de la 6n del perior de quebrada ola 6 ribera del rio

certificado
Revision Plan Regulador]

o inspeccion de ser el

sy emite el

certiicado

80021700

Gratuito

15dias

Ciudadania en general

Direcci6n Planificacién

Calle Azuay y suere

Oficina

de|Se
Regulacion Urbana,

Construccion

e pan

Solicitud  dirigida

def
Director

Planificacion.

al
el

Solicitud dirigida al Director de Planificacion, con Ia firma del o de todos los propietarios del predio o su
procurador comin; Informe de Regulacion o Linea de Fabrica; Escritura publica inscrita en el Registro de Ia
Propiedad, que establezca la propiedad del predio en el cual se ejecutard la urbanizacién; Certificadol
actualizado del Registrador de la Propiedad sobre gravimenes e hipotecas del predio; Plano de ubicacién
del predio a urbanizarse en escala uno a veinticinco mil; Plano topogrfico del predio en escala uno a mil,
uno doscientos, o uno doscientos cincuenta, de acuerdo a la magnitud del proyecto, en el que conste la
ubicacién de todo el sistema vial circundante, la ubicacién de rios, quebradas, lineas de transmisién de
energia eléctrica. Informe de la EMAPA-G (EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO), que establezca la posibilidad de dotacién de los servicios. En el caso de dotacion del
senvicio de agua potable por autoabastecimiento, el informe establecerd la densidad méxima a servirse

con el caudal adj elcasod . Ia existencia de rios|
¥ quebradas y su tratamiento final; Informe de la Corporacion Nacional de Electricidad Regional Bolivar-
CNEL Bolivar, que establezca la posibilidad de dotacién del servicio y las regulaciones que deben
observarse en la urbanizacién sobre pasos de redes de alta tensidn; Informe de la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones que establezca la posi

idad de dotacién del servicio telefonico y Ia eventual
ubicacién del centro de carga; y, En caso de que el predio esté afectado o limite con quebradas el
propietario requerira de un informe previo de la unidad administrativa encargada del drea de Avalios y|
Catastros, acerca de la del de quebrada o la ribera del rio
oara

Revisién Plan Regulador]

o inspeccion de ser el

sy emite el

certificado

80021700

Gratuito

15 dias

Ciudadania en general

Direccién Planificacion

Calle Azuay y sucre

Oficina

Compra venta

e plan

Regulacién Urbana,

d

Solicitud ~ dirigida

Director

Planificacién.

al
el

Informe de regulacién Urbana, Copia de 1a Escritura del predio, copia de Ia cedula y certificado de votacion|
del propietario, Copia del pago del impuesto predial, Certificado de no adeudar al Municipio, Formulario

de Compra venta, Solicitud de Apartado Postal, Una Carpeta con vicha. Copia de P! bad

Revisién Plan Regulador]
o inspeccion de ser el
oy emite el

certificado

80021700

Gratito

Sdias

Ciudadania en general

Direccitn Planificacién

Calle Azuay y sucre

Oficina

Fraccionamiento

se
Regulaci

el Plan
160 Urbana.

del

Solicitud  dirigida
Director
Planificacion.

al
el

Solicitud dirigida al Director de Planificacion, con Ia firma del o de todos los propietarios del predio o su
procurador comin; Informe de Regulacién o Linea de Fabrica; Escritura piblica inscrita en el Registro de la
Propiedad, que establezca la propiedad del predio en el cual se ejecutard la urbanizacién; Certificadol
actualizado del Registrador de la Propiedad sobre gravimenes e hipotecas del predio; Plano de ubicacién
del predio a urbanizarse en escala uno a veinticinco mil; Plano topogrfico del predio en escala uno a mil,
uno doscientos, o uno doscientos cincuenta, de acuerdo a la magnitud del proyecto, en el que conste la
ubicacién de todo el sistema vial circundante, la ubicacién de rios, quebradas, lineas de transmisién de
energia eléctrica. Informe de la EMAPA-G (EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO), que establezca la posibilidad de dotacién de los servicios. En el caso de dotacion del
senvicio de agua potable por autoabastecimiento, el informe establecer la densidad méxima a servirse

con el caudal 1 caso d . 1a existencia de rios
¥ quebradas y su tratamiento fina; Informe de la Corporacidn Nacional de Electricidad Regional Bolivar-
CNEL Bolivar, que establezca la posibilidad de dotacion del senvicio y las regulaciones que deben|
observarse enla urbanizacién sobre pasos de redes de alta tensién; Informe de la Corporacién Nacional de|

Telecomunicaciones que establezca la posibilidad de dotacion del servicio telefonico y la eventual
ubicacién del centro de carga; y, En caso de que el predio esté afectado o limite con quebradas el

propietario requerira de un informe previo de la unidad administrativa encargada del drea de Avalios |

Catastros, acerca de la del de quebradaola ribera del rio
foctacis

Revisién Plan Regulador]

o inspeccion de ser el

cso y emite el

certficado

800217:00

Gratuito

Sdias

Ciudadania en general

Direccién Planificacion

Calle Azuay y Sucre

Oficina

Devolucién de Garantia

infe
Planifica

Solicitud _dirigida
Director
Planificacién.

al

oara
Solicitud de Devolucién de Garantias.

Inspeccion de ser el casol

80021700

Grauito

Sdias

Ciudadania en general

Direccién Planificacion

Calle Azuay y Sucre

Oficina

Regulacion Urbana

se
Regulaci

e pan
i6n Urbana.

def

Solicitud  dirigida
Director
Planificacion.

a
de|

Informe de regulacion Urbana, Copia de a Escritura del predio, copia de la cedula y certificado de votacién|
del propietario, Copia del pago del impuesto predial, Certificado de no adeudar al Municipio, Formulario

de Trabaios licitud de Apartado Postal, Una Carpeta con vicha.

Revisién Plan Regulador]
o inspeccion de ser el
@so y emite el

certficado

800217:00

Gratuito

5dias

Ciudadania en general

Direcci6n Planificacién

Calle Azuay y sucre

Oficina
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Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

28/02/2017

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - ITERAL d):

DIRECC]

LTERALd):

Arq. Marco Bonilla

[p—

032550855

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON GUARANDA

d senvicio que ofrece febrero 2017
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